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A megoldasok piszkozatat erre a feladatlapra irhatja.
A megoldolapra a végleges megoldasokat irja.

A feladatok megoldasahoz egy- €s kétnyelvi altalénos szotar hasznalhato.

Keérjiik, mindkét feladatot oldja meg.

1. feladat

On Molndr Anna/Attila, a Bravo Kft. menedzsere. Régi iizleti partnere, Giorgio Bassani tegnap egy
ajanlattal kereste meg Ont telefonon, ezért talalkozdt egyeztettek. Trjon errél egy 40-50 szobol
allé emlékeztetot, amelyben megemliti:

e Oril a telefonos megkeresésnek,

e a megbeszélés junius 20-an, 10 drakor lesz az 6n irodajaban,
e értesitést kér, ha valami kdzbejon.

2. feladat

On Kovacs Fanni/Ferenc, az Aurora utazasi iroda asszisztense. Két napja szallast foglalt egyik
tigyfeliiknek a Fiore szallodaban. Irjon egy 40-50 szobél all6 feljegyzést fénokének, Marco
Martinellinek a felmerdlt problémarol.

Tartalom:

o foglalas: egyagyas szoba, marcius 14-17, Davide Donato Urnak
e visszaigazolas nem érkezett
o telefonon nem elérhetd a szalloda
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MEGOLDASI JAVASLAT

1. feladat

A: Giorgio Bassani
Da: Anna/Attila Molnar
Oggetto: incontro

Sono molto contento di aver parlato con te al telefono ieri. L'incontro che abbiamo fissato sarebbe
il 20 giugno alle 10 di mattina nel mio ufficio. Se ti interviene qualche altro programma e non puoi

venire, ti prego di avvisarmi.
Anna/Attila

2. feladat

Gentile Sig. Martinelli,

Due giorni fa ho prenotato una camera singola per il nostro cliente, sig. Davide Donato per il
periodo dal 14 al 17 marzo. Purtroppo finora non ho ricevuto nessuna conferma. Ho provato a

telefone piu volte ma I'albergo non & raggiungibile.
Cordiali saluti:

Fanni Kovacs
Assistente
Agenzia Viaggi Aurora




