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1. Beszélgetés a vizsgaztatoval olasz nyelven a vizsgazé mindennapi
élethelyzeteivel kapcsolatban.

2. Az alabbiak figyelembe vételével folytasson parbeszédet olasz nyelven a
vizsgaztatoval.

Vizsgazo

On Juhdsz Gabriella/Gébor, a ,Modaitalia” olasz-magyar vegyes vallalat titkar/néje. FSnéke
kérésére (Szabd ur) hivja fel Carla/Carlo Rossit, aki a cég milandi kdzpontjanak értékesitési
menedzsere. Tajékoztassa, hogy a megrendelt aru megérkezett, de van néhany probléma:

e a megrendelt fehér szin(i zakdk helyett csupa kék szinli érkezett,
e nem szaz darab, csak nyolcvan,
e az egyik csomag megsériilt a szallitas soran és kb. 10 zakd piszkos lett.

Kozblje, hogy a szallitmanyt visszakiildik és kérik az eredetileg megrendelt darabszamot az eredeti
szinben. Kérdezze meg azt is, mi a legkorabbi id6pont, amikorra varhatd a szallitmany.

Vizsgaztato
(A vizsgaztatoi szitudcio leirdsa csak a vizsgaztato példanyan szerepel.)

On Carla/Carlo Rossi, a ~Modaitalia” olasz-magyar vegyes vallalat milanoi kzpontjanak értekesitési
menedzsere. Felhivia Ont Juhasz Gabriella/Gabor, a vallalat magyar képviseletének
titkara/titkarnGje. ElImondja, hogy az Onoktdl rendelt aru megérkezett, de van néhany probléma:

e a megrendelt fehér szinli zakok helyett csupa kék szin(i érkezett,
e nem szaz darab, csak nyolcvan,
e az egyik csomag megsériilt a szallitas soran és kb. 10 zako piszkos lett.

Kozli Onnel, hogy a szallitmanyt visszakildik és kéri az eredetileg megrendelt darabszamot az
eredeti szinben. On egyetért ezzel és elnézést kér. Tajékoztassa partnerét, hogy két héten beliil
varhaté a szallitmany.



3. Ismertesse az alabbi dokumentumot magyar nyelven.

Chiedi subito Carta Aura per avere una somma di denaro sempre a disposizione.
Se sei gia titolare, puoi richiedere anche un assegno o un bonifico: usa al meglio
la tua Carta Aura!

Cosa e Carta Aura:

€ una carta di credito comoda e facile da usare;

mette a tua disposizione un fido, da utilizzare come vuoi;

ogni volta che usi la tua carta la somma a tua disposizione diminuisce;
rimborsando la rata mensile, la somma a tua disposizione si ricostituisce;
puoi utilizzare la tua carta all‘infinito: il fido non si esaurisce mai.

ooood

Carta Aura ¢ la carta di credito revolving piu diffusa in Italia. Comoda e sicura,
ti da un fido da utilizzare!

(A kérdések csak a vizsgaztato példanyan szerepelnek.)

Mi a Carta Aura?

Milyen banki szolgaltatasok vehetok igénybe?

Hogyan lehet hasznalni?

Hogyan valtozik a rendelkezésre allé 6sszeg nagysaga?



